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NILAI UNSUR PELAYANAN

Persyaratan Pelayanan _ 3,88
Sistemn, Mekanisme, Prosedur Pelayanan _ 3,79
Waktu Pelayanan _ 3,64
Informasi Biaya Pelayanan _3,84
Kesesuaian Produk Pelayanan _ 3,81
Kompetensi Petugas Pelayanan _ 3,62
Sikap Petugas Pelayanan _ 3,56
Penanganan Pengaduan Dan Tindak Lanjut _ 3,83
Fasilitas Pelayanan Tersedia _ 3,73
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